Szanowni Akcjonariusze i Inwestorzy,

Z przyjemnoscig przekazuje Panstwu sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Europejskiego
Centrum Odszkodowan (GK EuCO) za 2012 rok.

GK EuCO ma za sobg bardzo udany rok, ktéry pod wzgledem osigganych wynikéw finansowych byt
znacznie lepszy od roku poprzedniego. W 2012 roku skonsolidowane przychody ze sprzedazy
wyniosty 45,5 min zt i byly wyzsze o 30 % od przychodéw wypracowanych przez GK EuCO w roku
2011. Zysk operacyjny wyniost 8,8 min zt, natomiast zysk netto GK EuCO wyniést 11 min zt i byt

0 45% wyzszy od wyniku netto wypracowanego w 2011 roku

Warty podkreslenia jest fakt, ze systematycznie rosng wptywy gotowkowe do Spoétek GK EuCO, co
potwierdza naszg wysokg skutecznos¢ operacyjng. Wazny jest takze wzrost wartosci i ilosci spraw
zgtaszanych do towarzystw ubezpieczeniowych, ktére sg fundamentem dalszego rozwoju GK EuCO w

przysztosci.

Jednym z kierunkéw naszego rozwoju jest dgzenie do wzrostu udzialu spraw zgtaszanych
bezposrednio na droge sadowg. W postepowaniu sgdowym mozemy uzyskaé wyzsze roszczenia,

a co za tym idzie wyzsze przychody i wzrost rentowosci.

Dziatalnos$¢ Kancelarii Radcéw Prawnych EuCO, ktéra prowadzi sgdowe dochodzenie odszkodowan
dla naszych Klientéw, rozwija sie bardzo dynamicznie. Mozemy pochwali¢ sie niezmienng, bardzo
wysokg skuteczno$cig liczby i wartodci wygrywanych spraw sgdowych, ktora przekracza 85%.
W dalszym ciggu zamierzamy systematyczne zwigkszaé inwestycje w nowe sprawy prowadzone
przez Kancelarig, poprzez dalsze pokrywanie za Klientow kosztow zlozenia pozwoéw i kosztow
substytutow oraz bieglych sgdowych. W catym 2012 roku Kancelaria zanotowata wzrost ilosci
prowadzonych spraw sgdowych o 140% — z 2120 szt. na koniec 2011 roku do 5100 szt. na koniec
2012 roku. W tym czasie warto$¢ portfela spraw obstugiwanych przez Kancelarie, mierzona wartoscig
spraw w toku na koniec danego okresu, wzrosta 0 194% - z 57,7 min zt na koniec 2011 roku do 170
min zt na koniec 2012 roku. W efekcie statego wzrostu skali ,biznesu Kancelaryjnego” zwiekszyliSmy

skale dziatalno$ci, zwiekszajgc takze zatrudnienie.

W 2012 roku odnotowalismy takze sukcesy na rynkach zagranicznych. Dziatalnos¢ EuCO w Czechach
na Stowacji oraz na Wegrzech rozwijata sie bardzo dobrze. Czeska spétka EvCO zanotowata w 2012
roku ponad 6 min zt przychodéw. Wdrozona w trzecim kwartale 2012 nowa strategia pozyskiwania
klientow w Czechach powinna przynie$¢ oczekiwane efekty w postaci dalszego wzrostu ilosci
i wartosci zgtaszanych spraw i wynikow finansowych w kolejnych kwartatach. Spétka dziatajgca na
Wegrzech osiggneta juz w drugim kwartale 2011 roku prog rentownosci netto. W catym 2012 roku
zgtoszonych zostato 668 spraw na Wegrzech, a wartosé wptywow gotdowkowych do spotki wegierskiej
przekroczyta 3,7 min zt. Wygenerowane wyniki pozwolity na konsolidacje wynikow spotki wegierskiej

juz w IV kwartale 2012 roku.



Spotka stowacka, ktéra dziata od trzeciego kwartatu 2011, zgtosita w 2012 r. 350 spraw o wartosci 7,6

min zi, a ilos¢ i warto$¢ zgtaszanych spraw rosnie z kazdym kwartatem.

Kolejnym rynkiem, na ktérym zamierzamy rozwija¢ dziatalno$¢ jest Rumunia. Pod koniec listopada
2012 roku zostata zarejestrowana w Rumunii spétka Centrul European De Despagubiri SRL z siedzibg
w Bukareszcie, ktérej udziaty w 100% nalezg do spotki Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. —

spotki dominujgcej w Grupie Kapitatowej EuCO.

Rumunia to bardzo perspektywiczny rynek. Ma ponad 19 min obywateli i jest w tej chwili najwiekszym
po Polsce rynkiem, na ktérym dziata EuCO. Rumunia jest rynkiem ze stabo rozwinietg konkurencja,
ktéra praktycznie ogranicza sie do kancelarii prawnych zajmujacych sie jedynie dochodzeniem
odszkodowan na drodze sgdowej. Dotychczas nie pojawita sie tam firma, ktéra podobnie jak EuCO,

specjalizuje sie dochodzeniu odszkodowan na masowa skale.

Model biznesowy w Rumunii bedzie opierat sie na sprawdzonym modelu bezposredniego docierania
wspotpracownikow EuCO do osob poszkodowanych w wypadkach lub ich bliskich i pomoc

w uzyskaniu naleznego odszkodowania lub innego $wiadczenia ubezpieczeniowego.

Aktualnie GK EuCO operuje na rynku, na ktérym liczba ludnosci wynosi blisko 84 min obywateli —
potencjat tego rynku pozwala nam planowac¢ dalszg dynamiczng ekspansje i dynamiczny wzrost

naszego biznesu w kolejnych kwartatach.

Jednym z naszych celdw jest prowadzenie jasnej i czytelnej polityki dywidendowej. W 2012 roku, tak
jak i w poprzednim 2011, podzieliliSmy sie z naszymi akcjonariuszami zyskami — na dywidende
przeznaczylismy 50% zysku osiggnietego w 2011 roku. Planujemy wyptate dywidendy takze w

kolejnych latach.

Na zakonczenie pragne podzigkowac¢ wszystkim Pracownikom i Wspotpracownikom GK EuCO za
ogromne zaangazowanie, ciezkg prace i wytrwatos¢ w dgzeniu do wyznaczonych celéw, dzieki ktérym

GK EuCO zrobita kolejny duzy krok w umacnianiu sie na rynkach srodkowej Europy.

Jednoczesdnie dziekuje Wszystkim Akcjonariuszom za zaufanie, ktéorym zostaliSmy obdarzeni, za
traktowanie inwestycji w akcje EuCO jako diugoterminowej bardzo korzystnej i bezpiecznej lokaty

kapitatu.

Dziekujgc za wsparcie, zycze Panstwu przyjemnej lektury Raportu Rocznego.

Krzysztof Lewandowski
Prezes Zarzadu

Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.



